FERIADO: Bancos nao terao expediente nesta
quinta-feira, dia de Finados

Agéncias serdo reabertas na sexta-feira.

As agéncias bancarias nao estardo abertas ao publico durante o feriado do dia dos Finados
nesta quinta-feira (02/11). O atendimento presencial ao publico sera retomado na sexta-feira (03/11),
segundo a Federacao Brasileira de Bancos (Febraban).

No sdbado (04) e no domingo (05), as areas de autoatendimento dos bancos estarao
disponiveis aos clientes para transferéncias e pagamento de contas. A Febraban lembra que, em
geral, os tributos ja vém com datas ajustadas ao calendario de feriados nacionais, estaduais e
municipais.

“Mas, caso isso ndo ocorra, contas de consumo (agua, energia, telefone, etc.) e carnés com
vencimento em (02/11), poderdo ser pagas, sem acréscimo, no dia util sequinte ao feriado, ou seja,
sexta-feira, (03/11)”, informou - por meio de nota - a entidade.

Conveniéncia

Boletos bancarios de clientes cadastrados como saques eletronicos podem ser pagos via
Débito Direto Autorizado (DDA).

“Para maior comodidade e conveniéncia, os clientes e o publico em geral podem evitar o
comparecimento presencial nas agéncias bancarias utilizando os canais digitais dos bancos”,
acrescentou a federacao ao lembrar que os meios eletrénicos sdo alternativas praticas e seguras.

Esses meios oferecem, segundo a Febraban, “praticamente a totalidade das transacdes
financeiras do sistema bancario”, o que inclui internet banking e mobile banking.

Caixas eletronicos também podem ser utilizados para pagamento de contas, checagem de
saldo e extrato e transferéncias. Sdo também alternativas de atendimento os servicos de banco por
telefone.
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